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Новые технологии должны способствовать «созданию лучшего мира,  

в котором каждый человек будет получать пользу  

от достижений образования, науки, культуры и связи» 

 (слова Генерального директора ЮНЕСКО Федерико Майора 

 в предисловии ко Всемирному докладу  

по коммуникации и информации 1999 – 2000 годы) 

 

 

Уважаемые педагоги! 

 

  В законе РФ от 29.12.2012г. «273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации» 

(ст. 44) говорится, что одной из основных задач, стоящих перед дошкольной 

организацией, является "взаимодействие с семьей для обеспечения полноценного 

развития ребенка".  

В ФГОС дошкольного образования - из 9 основных принципов (п.1.4) дошкольного 

образования – 3 направлены на взаимодействие с семьёй: 

 3. содействие и сотрудничество детей и взрослых, признание ребенка полноценным 

участником (субъектом) образовательных отношений  

5. сотрудничество Организации (т.е. детского сада) с семьей; 

6. приобщение детей к социокультурным нормам, традициям семьи, общества и 

государства; 

Поэтому в настоящее время необходим активный курс на создание единого 

пространства развития ребенка, как в детском саду, так и в семье. Максимальное 

вовлечение семей воспитанников возможно только при использовании 

нетрадиционных форм или индивидуализации взаимодействия. 

  Ежедневно, педагоги общаются с родителями своих воспитанников. Если лет 15-20 

назад это было только живое, очное общение, то сейчас, в век современных 

технологий, общение с родителями происходит виртуальное, с использованием 

социальных сетей и мобильных мессенджеров.  Современные родители имеют 

огромные возможности использования Интернет – ресурсов находясь дома, на 

работе, на улице. 

Все мы наблюдаем, что интерес родителей к рекомендациям, памяткам и брошюрам, 

размещенным на информационных стендах, с каждым годом ослабевает. Однако 

сами родители постоянно обращаются с запросом о проведении консультаций или 

подготовке информации по различным вопросам, связанным с воспитанием и 

развитием своих детей. В настоящее время, когда доступ родителей органичен в 

дошкольное учреждение, на помощь и приходит виртуальное общение. 

Чтобы разрешить это противоречие мы привлекаем виртуальные информационные 

площадки, такие как мобильные мессенджеры (WhatsApp) и социальные сети 

(«Одноклассники», «Инстаграм).      Общение с использованием мобильных 

мессенджеров имеет свои плюсы: педагог может донести необходимую (а иногда 

срочную) информацию всем родителям одновременно.  

Наши группы «МБДОУ детский сад № 56 города Новочеркасска», созданные  в 

социальной сети «Одноклассники», «Инстаграм» – это своеобразная презентация и 

популяризация жизни и достижений воспитанников в детском саду и за его 

пределами, с активным участием родительской общественности (в группе 



представлены фотоотчеты о тех мероприятиях, которые проходят в рамках 

тематических праздников, событийных мероприятий внутри детского сада, 

совместных сетевых акций детских садов, муниципальных, региональных конкурсов 

и т.д.). Размещение фото и видеоматериалов проводится с согласия родителей. В 

период пандемии наша группа была особенно востребована: родители могли 

получить советы и рекомендации о том, как с пользой для ребенка организовать его 

пространство, если вся семья находится на самоизоляции и много другой полезной 

информации. 

Сейчас еще одной формой виртуального взаимодействия являются персональные 

сайты педагога, где родители могут почерпнуть полезную для себя информацию. 

Родители так же могут задать вопросы, которые их интересуют и получить ответы 

на них. 

 

Виртуальное взаимодействия с семьями наших воспитанников призвано решать 

следующие задачи: 

 Повышение педагогической грамотности родителей, 

 Вовлечение родителей в процесс обучения и развития собственного ребенка; 

 Формирование позитивных, доверительных взаимоотношений между детским 

садом и семьей, 

 Создание условий для диалога, обмена опытом, мнениями; 

 Знакомство родителей с образовательным процессом и режимными моментами 

жизни ребенка в детском саду; 

 Гармонизация детско – родительские отношения; 

 Повышение ответственности родителей за отношение ребенка к коллективу 

сверстников и сотрудникам ДОУ. 

 

Что нам дает интерактивная форма взаимодействия с родителями? 

 Прежде всего, открытость. В  

настоящее время каждое ДОУ должно иметь свой официальный сайт. Но 

официальные сайты больше интересуют только официальных лиц. Ведь для того, 

чтобы оставить комментарий, связаться с руководством чаще всего нужно пройти 

процедуру регистрации, которую очень не любят обычные пользователи. А в 

социальной сети нужно всего лишь вступить в группу. 

 Оперативность. Загрузить любое 

объявление, фотографию, информацию можно с любого современного 

коммуникатора – будь то телефон, планшет, ноутбук или компьютер. И эта 

информация сразу отразится у всех участников группы.  

 Доступность. Ни для кого ни 

секрет, что есть люди, которые по разным причинам избегают личных контактов или 

же «теряются» при личном разговоре. Также не стоит забывать про родителей, 

которым всегда «некогда», но в социальных сетях присутствуют регулярно.  

 Современность. Наш новый мир 

диктует нам новые правила, все больше и больше сращивая нашу повседневную 

жизнь с интернетом и наша задача, как педагогов, идти в ногу со временем, внедряя 



применение новых нетрадиционных форм в работу с родителями одновременно с 

традиционными. 

Результатом виртуального общения можно назвать: 

- возникновение доверительных и позитивных отношений в системе детский сад – 

семья 

- родители действительно становятся участниками образовательного процесса 

(демонстрация информационных материалов (фото, видео и т.д.) воодушевляет 

родителей, вызывает желание водить своих детей в детский сад, дает уверенность в 

том, что их ребенок развивается и становится гармонично развитой личностью). 


